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УВАЖАЕМИ ГОСПОДИН СПИРДОНОВ,

Във връзка с постъпилите Ваши писма с Вх.№09-00-498/28.05.25г. и с Вх.№09-00- 
590/27,06.25г. в деловодната система на Община Велико Търново, относно постъпили сигнали с 
Вх.№1288/27.05.25г. и с Вх.№1380/27.06.25г. от Добрил Тошев, касаещо общинската 
транспортна услуга предоставена от фирма „тАаекс ОК“, Ви уведомяваме следното:

Поставеният въпрос беше разгледан и обсъден обстойно на четвъртото заседание на 
Общинската постоянна Комисия по безопасност и организация на движението на територията на 
Община Велико Търново, като в тази връзка същата препраща постъпилото писмо до 
“Организация на движението, паркинги и гаражи” ЕООД, тъй като поставения въпрос е извън 
компетенциите на Комисията.
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ДО КМЕТА HA ОБЩИНА ВЕЛИКО ТЪРНОВО ИНЖ. ДАНИЕЛ ПАНОВ 
ДО ЗАМЕСТНИК-КМЕТ ПО СТРАТЕГИЧЕСКО, ТЕРИТОРИАЛНО И ИНВЕСТИЦИОННО 
ПЛАНИРАНЕ И КОНТРОЛ Г-ЖА МАРИЕЛА ЦОНЕВА 
ДО ВЕЛИКОТЪРНОВСКИ ОБЩИНСКИ СЪВЕТ 
ПРЕДСЕДАТЕЛ Г-Н ВЕНЦИСЛАВ СПИРДОНОВ
ПРЕДСЕДАТЕЛ НА КОМИСИЯ ПО УСТРОЙСТВО НА ТЕРИТОРИЯТА, ТРАНСПОРТ И 
ПАРКИРАНЕ Г-Н ИРАГОМИР ЙОСИФОВ А , ^ гт?ПАРКИРАНЕ Г-Н ДРАГОМИР ИОСИФОВ ^

УВАЖАЕМИ ДАМИ И ГОСПОДА,
/

м

t

-tL 'Г>' 
>

Със следното искам да заостря вниманието ви върху два проблема за гражданите -  
разписанията на автобусите и електробусите и верността на информацията на електрд*кнще 
табла по спирките.

Ползвам предимно автобусните линии 5-ца, 110-ка и отскоро и електробуснетата по номер 
100. Електробуснетата са нисти и наистина не е никак лошо да се пътува с тях, но другите 
автобуси и по-точно номер 5 и номер 110 постоянно се опитват да им правят сечено или поне 
такива са ми наблюденията.

Така например на номер 110 как да се разчита след като на Царевец този автобус прелита и 
се движи преди електробусчето? Автобус номер 5 пък се движи толкова бавно че пътуването 
с него е буквално досадно и ако бързаш за някъде, 100% си закъснял. Като попитам защо -  
защото „електричката ни влачела“ -  така отговарят шофьорите и контрольорките и в номер 5 
пък и в номер 110 като стане дума защо вървят по-рано.

Вторият проблем е че на таблата по спирките много често не се изписват линии -  например 
номер 5 през работен ден се движи уж през 20 минути, а на таблата или я има или пише 45, 
55, 59 минути и така нататък. Значи ли това че тези автобуси нямат устройства? Така и 
служителите от електробусчетата също се настройват лошо към частната фирма „АЛЕКС 
ОК“ на автобусите по номер 5 и номер 110 и се получава излишно напрежение, от което 
губим само ние — пътниците.

Моля ви да вземете отношение по въпроса и да направите проверка за решаване на тези 
проблеми.

Изпращам и няколко снимки за показване на проблемите.
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С уважение:
Г ергана Радославова,



Д о Председатет на Великотърновски, о6 
Я рез Председателя на Великотърновски 
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и до Кмета на Община Велико Търново
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относно влошено предоставяне на г^блична услуга -  обществен превоз на 
пътнвди и молба за предприемане на проверка и действия

Уважаеми г-н Председател на Великотърновски общински съвет  
Венцислав Спирдонов,

Уважаеми г-н Председател на Постоянна комисия по устройство на  
територШ та, транспорт и паркиране,

Уважаеми г-н Кмет на Община Велико Търново Даниел Панов,

Пиша Ви с молба да бъде обърнато внимание на влошеното 
предоставяне на публична услуга -  обществен превоз на пътници от страна 
на транспортна фирма ,Длекс ОК“  ̂ Намирам за редно да се постави на 
дневен ред казус, отдавна наболял за жителите и гостите на града, при това 
в момент на предприемане на действия пз реорганизация на транспортната 
схема на града.

Доколкото съм запознат чрез л1Гчни впечатления като ползващ 
обществения тргшспорт за основно средство за придвижване в града ни, 
транспортната фирма е прела по-голямата част от всички линии от 
обществения транспорт и на пращика почти няма алтернатива, вкл. в района 
на университета, с малки изключения.

Пътувайки често между ВТУ „Св, св. Кирил и Методий“, ЖП гарата, 
центъра и кварталите на Велико Търново повече от пет години, през 
последните четири години прави впечатление силно влошаване на градския 
транспорт, особено през уикендите и по-шнкретно за линия №13.

Още от 2021-ва година *црез съботите и неделите, а и на всеки 
празничен ден се движи само един автобус №13, вместо два. Не се движи 
1 З-ката, която трябва да тръгва на :30-та мрнута от кв. „Бузлуджа“ ц на трчен 
час от студентските общежития. Това е
днешен - №13 се обслужва от един автоб)^, вместо от два автобуса.

Нещо повече -  в сегашния фррмат на изпълнение на разписанията на 
линиите към университета, 50 от 60 мияути в един астрономически час 
районът остава напълно необслужен от грг 
минути, напълно абсурдно според мен, преминават 3 автобуса от линии №4, 
5 и 13, които вярвам и сами можете да си представите колко „много“ пътници 
превозват. ,
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Това само по себе си създава значителни неудобства както на 
пътниците към университета и квартал „Света гора“, така за жп гарата и за 
кв. „Бузлуджа“. Нарушавайки се по този начин ритъмът на обслужване, без 
създаване на алтернатива, живущите В крартала и използващите жп 
транспорт остават напълно ощетени. Можете да си представите какво 
впечатление оставя този факт не само у жителите, но у гостите на града и 
дали е „позитивно“.

На всичкото отгоре, и единственият автобус №13 в празничните, 
почивни дни не прави всичките си курсове -  няма автобус на 6:40 от ВТУ и 
в 20:40 отВТУ.

Във вестник „Борба“ в статия за новата транспортна схема беше 
публи1оиано, че се иска закриване на тези разписания, защото нямало 
пътници. Съвсем естествено -  няма как да има пътници, след като една от 
най-натоварените линии се реализира само с един автобус, при това не 
функционално, не с мисъл за пътниците, а навярно с други мотиви, където 
нормалното Обслужване на гражданите, за което фирмата е сключила 
договор, няма никакво значение.

Специално за района на ВТУ„ същото се отнася и за автобус номер 5 -  
сутрин преди 7ч. тя изобщо не се кара и вечер след 20:30ч. Въпреки че на 
информационните карти пище, че тази линия, както и автобус №13 имат 
1̂ с о в е , практически това се явяват курсове-фантоми.

Надявам се, че ще разгледате сериозно тези проблеми, защото от тях 
са потърпевши много хора. За огрокно съжаление, отношението на тази 
транспортна фирма към обществения транспорт, със състоянието на 
автобусите и с всекидневците проблеми и публикации в социалните мрежи 
за „Алекс ОК“ се нанася и сериозна репутационна щета на Велико Търново.

На финал искам да ви уверя, че сигналът ми е най-добронамерен, 
подкрепям стъпките в посока развитие на Велико Търново от страна на 
Общината.

С уваж ение,
Добрил Тошев

Телефон за връзка:


